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DESKRIPSI Analisis terhadap upaya perlindungan 
konsumen yang diatur dalam perundang-
undangan, termasuk mekanisme penyelesaian 
sengketa, hak konsumen, dan tanggung jawab 
penyedia layanan. Sementara tinjauan terhadap 
tanggung jawab penyedia layanan dalam 
menjaga keamanan dan privasi data konsumen, 
serta kewajiban dalam menyediakan informasi 
yang jelas dan transparan mengenai syarat dan 
ketentuan layanan. Diskusi mengenai 
tantangan dalam penegakan hukum terhadap 
pelanggaran perjanjian pinjam meminjam uang 
secara online, termasuk kendala teknis, 
birokrasi, dan hambatan hukum lainnya. 
Perbandingan antara perlindungan hukum 
dalam perjanjian pinjam meminjam uang secara 
online dengan perjanjian konvensional, serta 
identifikasi kekurangan dan kelebihan dari 
kedua sistem ini.
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