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DESKRIPSI Era digitalisasi yang saat ini terjadi juga
berpengaruh terhadap sektor layanan
administrasi kependudukan, salah satunya
yang terjadi di Disdukcapil Kabupaten Madiun.
Sistem yang sebelumnya dilaksanakan secara
tatap muka semenjak terjadinya pandemi Covid-
19 mulai menerapkan layanan adminduk online,
selain bertujuan untuk mengurangi pelayanan
tatap muka dengan pemohon demi
meminimalisir penyebaran Covid-19, juga
bertujuan untuk memudahkan masyarakat
dalam pengurusan dokumen kependudukan.
Semua Pemerintah Desa yang berada di
wilayah Kabupaten Madiun diharapkan mampu
menyebarluaskan informasi terkait layanan
adminduk online ini kepada masyarakatnya,
salah satunya yaitu Pemerintah Desa Sangen.
Pemerintah Desa Sangen berperan dalam
menyosialisasikan informasi kepada
masyarakat desanya tentang penggunaan
layanan online Disdukcapil Kabupaten Madiun
yang bisa di akses sendiri oleh masyarakatnya
yang ingin mengurus dokumen kependudukan
miliknya. Masyarakat bisa mencetak sendiri
dokumen kependudukan miliknya yang telah
diajukan dan telah jadi tanpa harus ada
perantara orang lain.
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